
តើ�ើនរណាជាបុុគ្គគលិិករបុស់់ STARTTS?
បុគុ្គគលិិក STARTTS គ្គជឺាអ្ននកវិជិាា ជីវីិៈមានការបុណ្ដុះះុ �បុណ្ដាះ លិដែ�លិ
មកពីវីិបុបធម៌ផ្សេ�េងៗគ្នានជាផ្សេ��នី ផ្សេ�យីមានឯកផ្សេ�សកនងុការជីយួអ្ននក
ដែ�លិបានជីបួុ�បុ��នងឹបុញ្ហាា �ល៏ិំបាកផ្សេ�អ្នតីតីីកាលិ។

តើ�ើមានអ្វីីើតើកើ�តើ�ើងតើបុើអ្វី�ថិិិជនចូលូិចិូ�តនិយាយភាសា
តើ��ពីើអ្វីង់តើគ្គេស់?
បុគុ្គគលិិក STARTTS នយិាយភាសាជាផ្សេ��នី ��ូជាអារ៉ា ាប់ុ ដារ ីហ្វាា
សុ ីហ្វា�ារ៉ា ា�គ ីនងិតាមិលិ ផ្សេ�យីទាំងំអ្នសផ់្សេន�ផ្សេ�បីុអ្ននកវិជិាា ជីវីិៈបុកដែ�បុ
ភាសា ផ្សេ�ផ្សេពីលិ�តីវូិការ។

តើ�ើពី�័ម៌ានរបុស់់អ្វី�ថិិិជននឹង��វូរកាស់មាា �ឬ់តើ�?
ផ្សេសវាកមមរបុស ់STARTTS �តីវូិបានលាកក់ារសមាា តី។់ STARTTS 
នងឹដែ�កចាយពីត័ីម៌ានអំ្នពីអី្នតីថិិជិីនណ្ដាមយួ ផ្សេបីុផ្សេគ្គ�ះលិ់ការអ្ននញុ្ហាាតី
ឲ្យយផ្សេយីង ផ្សេ�យីផ្សេ�មីបជីីយួអ្នតីថិិជិីនដែតីបុុផុ្សេណ្ដាះ�។ បុុដុែន ែ ផ្សេបីុផ្សេគ្គ�បាប់ុផ្សេយីង
ថាផ្សេគ្គ�បុដែ�លិជាបុងកផ្សេ�គ្នា�ថាន ក�់លិ់ខ្លួួនួផ្សេគ្គ ឬជីន�ទៃ�ផ្សេ�ៀតី�បុដែ�លិជា
មានផ្សេ�គ្នា�ថាន ក ់ផ្សេ�� STARTTS នងឹ�តីវូិការចាប់ុយកវិធិានការផ្សេ�មីបី
ការពារអ្នតីថិិជិីនផ្សេន� នងិអ្ននក�ទៃ�។

STARTTS ក�៏ះលិ់ការពីផិ្សេ�គ្នា�ផ្សេយាបុលិ់នងិ�បុផ្សេ��ផ្សេសវាកមមឯផ្សេ�ៀតី�ងដែ�រ 
ផ្សេ�តាម�កីដែនងួផ្សេ�េងផ្សេ�ៀតីផ្សេ�កនងុ�កងុ Sydney នងិពាសផ្សេពីញរ�ឋ NSW 
��ូជា Blacktown, Parramatta, Dee Why, Lakemba, 
Penrith, Campbelltown, Rockdale, Tamworth, Griffith 
នងិ Albury។ �កីដែនងួទាំងំផ្សេន�ផួ្លាសប់ុះរូផ្សេដាយផ្សេយាងផ្សេ�តាមផ្សេស�កះ�ីតីវូិការ
ទៃនអ្នតីថិិជិីនរបុសផ់្សេយីង។ សមូទាំក�់ង STARTTS ផ្សេ�មីប�ី�លួិពីត័ីម៌ាន
បុដែន ែម។

 ពីត័ីម៌ានស�មាប់ុ

�លូិផ្សេ�កាន ់www.startts.org.au/contact/  
ស�មាប់ុ��លួិពីត័ីម៌ានអំ្នពី�ីកីដែនងួការយិាលិ័យ។

អ្វី�ថិិិជន
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អំ្វីពីើ STARTTS
STARTTS គ្គជឺាអ្នងគការឯកផ្សេ�សមិនយក�បាក�់ផំ្សេណ្ដុះញមយួ ដែ�លិ
បុផ្សេងកីតីផ្សេ�ងីកាលិពីឆី្នាំន  ំ1988។ អ្នងគការផ្សេន��ះលិ់ការពីាបាលិនងិជីនំយួ
�ួវូិ�តិី ែ �ពីមទាំងំអ្ននែរ៉ាគ្គមនស៍�គ្គមនដ៍ែ�លិពាកព់ីន័ ធនងឹវិបុបធម៌ ផ្សេ�មីបី
ជីយួបុគុ្គ គលិនងិស�គ្គមនទ៍ាំងំឡាយផ្សេ�មីប�ីេ�សាន មរបុសួទៃនទាំរណុ្ដុះកមម
នងិបុ�ពីផិ្សេសាធន�៍ត៏ីកស់ ួតុីទៃនជីនផ្សេ�ៀសខ្លួួនួ ផ្សេ�យីកសាងផ្សេ�ងីវិញិនវូិ
ការរសផ់្សេ�របុសផ់្សេគ្គផ្សេ�កនងុ�បុផ្សេ�សអូ្ន�សាែលិី។ STARTTS កជ៏ីរំញុ
ឲ្យយមានបុរសិាែ នផ្សេរបីុផ្សេរផី្សេ�ងីវិញិ�វ៏ិជិី ាមាន�ងដែ�រ តាមរយៈការ�ះលិ់ការ
បុណ្ដុះះុ �បុណ្ដាះ លិ�ល់ិផ្សេសវាកមម ការងារតីសូមូតីនិងិផ្សេគ្នាលិការណ៍្ដុះ។

www.startts.org.au

ទាក�់ងតើយើង
ការយិាល័ិយកណាា លិ CARRAMAR
152-168 The Horsley Drive 
Carramar NSW 2163
(02) 9646 6700 (Reception) | (02) 9646 6800 (Referrals)

�ើកន្លែនេងការយិាល័ិយតើ�េងតើ�ៀ�
Albury
Blacktown
Liverpool 
Wollongong

Armidale
Coffs Harbour
Newcastle

Auburn
Fairfield
Wagga Wagga

តើស់វាកម្មម NSW ស់�មាប់ុការពីាបាលិនិងកាយ
នើ�សិ់ម្មបទានៃនជនរងតើ��ះតើ�យសារទារណុកម្មម
និងការ�កស់់េ�ុ (STARTTS)

Khmer



តើ�ើរយៈតើពីលិបុុុន្មាម នន្លែ�លិអ្វី�ថិិិជន��វូន្លែ�រង់ចាំ?ំ
STARTTS គ្នាម នបុញ្ជីារីង់ចាផំ្សេ� �ផូ្សេ� ន�អ្នតីថិិជិីននងឹ�បុដែ�លិជា�តីវូិការរង់ចា ំ
�បុដែ�លិ 2-4 អា�តិីយ រ�តូីទាំលិ់ដែតីអ្ននកពីផិ្សេ�គ្នា�ផ្សេយាបុលិ់មាន ក�់រូសព័ី ទផ្សេ�គ្នាតី់
ផ្សេ�មីបផី្សេធ ាីការណ្ដាតីជ់ីបួុ។

តើ�ើអ្វី�ថិិិជនអាចូតើ�ជបួុតើ�យ�ម នការណា�ជ់បួុឬតើ�?
អ្នតីថិិជិីនអា�ផ្សេ�ជីបួុផ្សេ�មីបបីុញ្ជីានូខ្លួ ួនួឯងផ្សេ�កាន ់STARTTS បុុដុែន ែផ្សេ�មីបី
�លូិរមួការ�បុជីុពំីផិ្សេ�គ្នា�ផ្សេយាបុលិ ់អ្នតីថិិជិីនផ្សេ���តីវូិដែតីមានការណ្ដាតីជ់ីបួុ។

តើ�ើ STARTTS អ្វីស់់នៃថិេបុុុន្មាម ន?
ផ្សេសវាកមម STARTTS ទាំងំអ្នស�់តីវូិបាន�ះលិ់ជីនូផ្សេដាយឥតីគ្គតិីទៃថិសួ�មាប់ុ
អ្នតីថិិជិីនដែ�លិផ្សេយីងជីយួ។

តើ�ើអ្វី�ថិិិជន��វូមានអាយបុុុុន្មាម ន?
STARTTS ជីយួអ្នតីថិិជិីន�គ្គប់ុអាយទុាំងំអ្នស ់ចាប់ុតាងំពីផី្សេក មងតី�ូរ�តូី�លិ់
វិយ័�ណំ្ដាស។់ ផ្សេបីុអ្នតីថិិជិីនមានអាយ ុ16 ឆ្នាំន ឬំតី�ិជាងផ្សេន� STARTTS នងឹ
�តីវូិការការអ្ននញុ្ហាាតីពីមីាតាឬបិុតា ឬអ្ននកអាណ្ដាពីាបាលិរបុសអ់្នតីថិិជិីនផ្សេ��។

តើ�ើអ្វី�ថិិិជន��វូតើ�ីើ�ំតើណើ រតើ��ើណា?
STARTTS បុផ្សេ�មីអ្នតីថិិជិីនផ្សេ�កនងុ�កងុ Sydney នងិផ្សេ�តាមតីបំុនជ់ីនបុ�
ទៃនរ�ឋ NSW ផ្សេ�តាម៖
• ការយិាលិ័យរបុស ់STARTTS
• ��កីដែនងួផ្សេ�េងផ្សេ�ៀតីរបុស ់STARTTS ��ូជាផ្សេ�តាមមណ្ដុះឌ លិសខុ្លួភាពី
ស�គ្គមន ៍នងិ TAFE

• សាលាផ្សេរៀន (ស�មាប់ុសសិេផ្សេ�សាលាផ្សេរៀនផ្សេ��)

ការបុញ្ជូូនូតើ�កាន់ STARTTS
STARTTS ��លួិយកការបុញ្ជីានូពី�ីបុ�ពីទាំងំអ្នស ់ផ្សេដាយមានរមួទាំងំការ
បុញ្ជីានូផ្សេដាយខ្លួួនួឯង�ងដែ�រ។ 

តើ�ើម្មបើតើ�ីើការបុញ្ជូូនូតើ�កាន់ STARTTS៖

  �រូស័់ពីទតើ�តើលិខ (02) 9646 6800

 អុ្វីើន្លែម្មលិតើ� STTS-IntakeGeneral@health.nsw.gov.au
  (��មង់បំុផ្សេពីញដែបុបុបុ�មានផ្សេ�តាមវិ ុបិុទៃស STARTTS)

តើ�ើ STARTTS អាចូជយួបានតាម្មវ�ិើណា?
អ្ននកពីផិ្សេ�គ្នា�ផ្សេយាបុលិ់មាន ករ់បុស ់STARTTS អា�ពីភិាកាជាមយួបុគុ្គគលិផ្សេ��
អំ្នពីកីារបារម ភនងិ�កុ ខ�ពីយួរបុសផ់្សេគ្គ។ បុគុ្គគលិផ្សេ��អា�នយិាយអំ្នពីកីារបារម ភឬ
ការលំិបាកណ្ដាមយួដែ�លិផ្សេគ្គអា��បុឈមមខុ្លួ ភាា ប់ុផ្សេគ្គផ្សេ�កានអ់្ននកឬអ្នងគការ
ដែ�លិអា�ជីយួផ្សេដា��សាយបុញ្ហាា  ផ្សេ�យីជីយួផ្សេគ្គឲ្យយយល់ិអំ្នពីរីផ្សេបុៀបុដែ�លិ
អូ្ន�សាែលិីបំុផ្សេពីញការងារ។

តើបុើនរណាមួ្មយមានបំុណងចូលូិជាស់មាជិកនៃន�កមុ្មមួ្មយ
STARTTS មាន�កមុផ្សេ��នី�បុផ្សេ��ជាភាសាផ្សេ�េងៗគ្នាន  ស�មាប់ុអ្ននកដែ�លិ
�លូិ�តិី ែ�ង់បានជីនំយួរបុស�់កមុ ជាជាងការ�ះលិ់ឱវា�ផ្សេរៀងខ្លួួនួ។ �កមុ
ទាំងំឡាយផ្សេធាី�ផំ្សេណី្ដុះរការផ្សេ�ផ្សេពីលិដែ�លិ STARTTS មានអ្ននកចាប់ុអារមមណ៍្ដុះ
�គ្គប់ុ�គ្នានដ់ែតីបុុផុ្សេណ្ដាះ�។ �កមុទាំងំឡាយមានរមួទាំងំ�គ្គសួារផ្សេ�កនងុអ្ននែរវិបុបធម៌ 
ការពីផិ្សេ�គ្នា�ផ្សេយាបុលិ់ជា�កមុ �កមុជីនំយួសងគម �កមុកឡីា �កមុសលិិបៈ នងិជីរំំ
យវុិជីន។

តើ�ើ STARTTS ស់�មាប់ុអ្វីនកណាខេះ?
STARTTS ផ្សេធ ាីការជាមយួអ្ននកដែ�លិបានជីបួុ�បុ��នងឹការផ្សេធាី�កុ ខ
បុកុផ្សេមនញ សង្គ្រាងាគ ម អំ្នផ្សេពី�ីងិា នងិការរផំ្សេលា�ស�ិធ ិមនសុេ មនុផ្សេពីលិ�លូិ
មក�ល់ិ�បុផ្សេ�សអូ្ន�សាែលិ ីផ្សេ�យីកពំីងុមានការលិំបាកដែ�លិជាលិ�ធ�លិ។ 
STARTTS អា�ជីយួបុណ្ដាះ ជីនទាំងំឡាយ ផ្សេដាយមិនគ្គតិីអំ្នពីផី្សេពីលិឬរផ្សេបុៀបុ
ដែ�លិផ្សេគ្គបានមក�ល់ិ�បុផ្សេ�សអូ្ន�សាែលិីផ្សេ�យី។

តើ��អុ្វីីើបានជាបុុគ្គគលិណាមួ្មយ�បុន្លែ�លិជា��វូការជំនួយពីើ 
STARTTS?
ការផ្សេដា��សាយនងឹការរសផ់្សេ�កនងុ�បុផ្សេ�សថិមមីយួ ផ្សេ�កនងុផ្សេពីលិផ្សេដា��សាយ
នងឹការ�ងចានំវូិអ្នតីតីីកាលិគ្គរួឲ្យយខួ្លា� ជីនួកាលិអា�មានភាពីខួ្លាងំផ្សេលិីសលិបុុ 
ផ្សេដាយផ្សេធាីឲ្យយផ្សេគ្គមានអារមមណ៍្ដុះ�ពីយួបារម ភនងិ���កូ���។ំ វាអា�មាន�លិ
បុុ�ពាលិ់ផ្សេលិីសខុ្លួភាពីនងិការរសផ់្សេ��បុចាទំៃថិារបុសផ់្សេគ្គ។
�បុតីកិមម�ផូ្សេ�ខ្លួ�ួមានរមួទាំងំ៖
• ការលិំបាកកនងុការផ្សេរៀនភាសាអ្នង់ផ្សេគ្គសួ
• បុញ្ហាា �ផំ្សេណ្ដុះកនងិយល់ិសបុែិអា�កក់
• ការ�ងចាផំ្សេរឿងអ្នតីតីីកាលិដែ�លិនងឹផ្សេ��តិីជាប់ុជាន�ិច
• ឈឺកាលិនងិឈឺរ៉ាងកាយ
• ការឆ្នាំប់ុខ្លួងឹឬឆ្នាំប់ុ�យ័ខួ្លា�
• ការមានអារមមណ៍្ដុះអ្នសស់ងឹមឹឬមិនអា�ផ្សេធាីអ្នាីបានផ្សេដាយខ្លួួនួឯង
• ការយលិ់ថា មិន�គ្គប់ុ�គ្គងការរសផ់្សេ�របុសខ់្លួួនួតីផ្សេ�ផ្សេ�ៀតី
• ភាពីតានតីងឹកនងុរង ាង់�គ្គសួារ
• �ការយលិ់ថាមានការលិំបាកកនងុការ�កុ�តិី ែអ្ននក�ទៃ�ឬមានមិតីែ�កែថិិ ម ី 
នងិមានអារមមណ៍្ដុះដែតីលិផ្សេតាលិ

តើ�ើ STARTTS នឹងអាចូជយួបានឬតើ�?
STARTTS មានឯកផ្សេ�សកនងុការជីយួគ្នា�ំ�អ្ននកដែ�លិបានជីបួុ�បុ��នងឹ
សាែ នការណ៍្ដុះលិំបាកផ្សេ�អ្នតីតីីកាលិ ផ្សេ�មីបឲី្យយជាស�ផ្សេសបយី នងិឲ្យយជីវីិតិីមាន
ភាពីកានដ់ែតី�បុផ្សេសរីផ្សេ�ងី។ ផ្សេ�ផ្សេពីលិដែ�លិខ្លួួនួផ្សេយីងមានអារមមណ៍្ដុះថា ផ្សេយីង
មានសមាា ធកានដ់ែតីតី�ិ ផ្សេ�យីមានការ�គ្គប់ុ�គ្គងរតឹីដែតីខួ្លាងំ ផ្សេ��វារតឹីដែតី
ងាយ�សលួិកនងុការសកិាភាសាអ្នង់ផ្សេគ្គសួ មានការងារផ្សេធាី �តីវូិរ ាវូិគ្នាន ជាមយួ
�គ្គសួារ នងិមានមិតីែ�កះថិិ ម។ី


